TERMINOS Y CONDICIONES

Estos Términos y Condiciones ("Términos") regulan el uso de maxpho.com (“Sitio" o "Sitio
Web") y cualquier otro Acuerdo o relacion legal con Maxpho de manera vinculante. Los
términos definidos con una letra inicial en mayuscula se explican en la seccién
"Definiciones" de este documento. Se invita a los usuarios a leer este documento
cuidadosamente.

Estos Términos no establecen una relacion laboral subordinada, de agencia o de asociacion
entre las partes involucradas.

Este Sitio ofrece la oportunidad de explorar nuestras paginas institucionales y de blog,
ademas de permitir a los usuarios contactarnos a través de un formulario especifico. A
través de estos Términos, pretendemos delinear las pautas para el uso seguro y
responsable de nuestro Sitio.

CON EL USO DE EL SITIO WEB. EL USUARIO CONFIRMA QUE CUMPLE CON LOS
SIGUIENTES CRITERIOS: (A) EL USUARIO DEBE SER UN PROFESIONAL EN
POSESION DE NUMERO DE IVA, (B) EL USUARIO DEBE SER MAYOR DE EDAD, ES
DECIR, TENER AL MENOS 18 ANOS, Y (C) EL USUARIO NO ES UN COMPETIDOR
DIRECT INDIRECTO DE MAXPHO.
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1. Definiciones

Para garantizar la claridad y prevenir malentendidos, los siguientes Términos, cuando se
utilizan en este documento, tendran los significados especificados a continuacion:

A. "Sitio" 0 "Sitio Web": Se refiere a maxpho.com y a todas sus paginas, subdominios,
contenidos y funcionalidades.

B. "Usuario": Cualquier persona que accede, navega o utiliza el Sitio de cualquier
manera.
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C. "Contenido": Incluye, pero no se limita a, textos, imagenes, videos, informacion,
datos y cualquier otro material disponible en el Sitio.

D. "Servicios": Todas las funcionalidades, aplicaciones, informacion y recursos
ofrecidos a través del Sitio, incluyendo, pero no limitados a, servicios de comercio
electrénico, blogs y formularios de contacto.

E. "Maxpho" o "Nosotros": Maxpho S.R.L., Via Brigata Cadore 38, 36020 Albettone
(VI), ltalia, VAT 1T03995970237, Rappresentante Legal: lvano Fumanelli, la entidad
propietaria y gestora del Sitio.

F. "Terceros": Cualquier entidad distinta de Maxpho y los usuarios, que puede estar
involucrada o mencionada en el Sitio.

G. "Acuerdo": Este documento, que regula la relacion entre el usuario y Maxpho con
respecto al uso del Sitio.

H. "Términos": Todas las condiciones aplicables al uso de este Sitio Web tal como se
describen en este documento, asi como en cualquier otro documento o acuerdo
vinculado a él, en su version mas actualizada.

2. Acceso y Uso del Sitio

A. Acceso: El acceso al Sitio se permite de forma temporal. Maxpho puede tomar
medidas para salvaguardar sus intereses legitimos, incluyendo la negacion del
acceso al Sitio Web, la resolucion de contratos o la denuncia a entidades
competentes de actividades sospechosas de violaciones legales o de estos
Términos. Tales actividades incluyen, pero no se limitan a:

o Fingir cumplir con requisitos de acceso, como la mayoria de edad.

o Ocultar la identidad o suplantar a terceros sin autorizacion.

o Comportamientos difamatorios, amenazantes, intimidatorios o que violen los
derechos de otros.

o Promover actividades peligrosas o autodestructivas, incluido el uso de drogas
o el abuso de alcohol.
Probar la seguridad del Sitio Web o de sus redes, o instalar malware.
Usar el Sitio Web o su infraestructura de manera inapropiada, por ejemplo,
para spam.
Intentar dafar la infraestructura tecnoldgica del Sitio Web o del Servicio.
Modificar de manera no autorizada los controles de privacidad o las
soluciones para cookies de Maxpho.

o Crear procesos automatizados para extraer o recoger informacién del Sitio
Web sin la autorizacién explicita de Maxpho.

B. Uso Permitido: Los usuarios estan autorizados a visualizar, descargar para caching
y imprimir paginas del Sitio para uso personal, respetando los derechos de
propiedad intelectual y otros derechos de Maxpho o de terceros.

C. Prohibiciones de Uso: Esta estrictamente prohibido:

o Usar el Sitio de cualquier manera que cause, o pueda causar, dafos al Sitio o
comprometer la disponibilidad o accesibilidad del Sitio.

o Usar el Sitio de cualquier manera que sea ilegal, fraudulenta o dafiina, o en
relacion con cualquier propdsito o actividad ilegal, fraudulenta o dafosa.

o Usar el Sitio para copiar, almacenar, alojar, transmitir, enviar, usar, publicar o
distribuir cualquier material que consista en (o esté vinculado a) cualquier
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spyware, virus informatico, caballo de Troya, gusano, keystroke logger, rootkit
u otros softwares maliciosos.

D. Modificaciones al Sitio: Podemos actualizar el Sitio de vez en cuando y cambiar el
contenido en cualquier momento. Sin embargo, tenga en cuenta que cualquier
contenido del Sitio puede estar obsoleto en un momento dado, y no estamos de
ninguna manera obligados a actualizarlo.

E. Responsabilidad del Usuario: Es responsabilidad del usuario tomar todas las
medidas necesarias para tener acceso al Sitio. El usuario también es responsable de
asegurar que todas las personas que acceden al Sitio a través de su conexion a
Internet estén al tanto de estos Términos y los cumplan.

3. Registro y Cuenta de Usuario

A. Registro y creacion de cuenta: Nuestro Sitio no requiere que los usuarios se
registren o creen una cuenta para acceder y utilizar la mayoria de las funciones.
Todos los usuarios pueden navegar libremente por el Sitio y acceder a los
contenidos sin la necesidad de una cuenta.

B. Uso del Formulario de Contacto: Los usuarios pueden utilizar el formulario de
contacto disponible en el Sitio para comunicarse con Maxpho. Es necesario
proporcionar informacion precisa y actualizada para asegurar una respuesta efectiva
de nuestra parte. Tenga en cuenta que el uso del formulario de contacto esta
regulado por normas especificas de privacidad y seguridad, como se detalla en
nuestra Politica de Privacidad.

C. Responsabilidad del Usuario: Al utilizar el formulario de contacto, los usuarios se
comprometen a no enviar mensajes fraudulentos, engafosos o ilegales. Maxpho se
reserva el derecho de limitar o interrumpir el acceso al Sitio para usuarios que violen
estas condiciones.

4. Privacidad y Proteccion de Datos

A. Compromiso con la Proteccion de Datos: Maxpho SRL se compromete a proteger
la privacidad y la seguridad de los datos personales de los usuarios. Toda la
informacion recopilada a través de nuestro Sitio, incluidos los datos proporcionados
a través del formulario de contacto, se trata de acuerdo con la legislacion vigente en
materia de proteccidon de datos personales. Para obtener mas informacion, visite la
pagina de politica de privacidad en este enlace:
https://wcdn.maxpho.com/terms/es/Privacy-Policy.pdf

B. Recoleccion y Uso de Datos: Los datos personales recopilados a través de nuestro
Sitio se utilizan exclusivamente para fines especificados, como responder a las
solicitudes de los usuarios o enviar comunicaciones, si el usuario lo solicita.

C. Divulgacion a Terceros: No compartimos, vendemos ni alquilamos datos
personales a terceras partes sin el consentimiento explicito del usuario, salvo que
sea requerido por ley o por necesidades operativas legitimas.

D. Seguridad de los Datos: Adoptamos medidas de seguridad adecuadas para
prevenir el acceso no autorizado, la divulgacion, la modificacién o la destruccion no
autorizada de los datos.
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E.

Acceso y Control de los Propios Datos: Los usuarios tienen el derecho de solicitar
el acceso a sus datos personales almacenados por nosotros y de solicitar su
correccion o eliminacion.

Cambios a la Politica de Privacidad: Nuestra Politica de Privacidad puede ser
actualizada de vez en cuando. Invitamos a los usuarios a revisarla periédicamente
para estar informados sobre como protegemos sus datos personales.

5. Propiedad intelectual

A.

C.

Derechos de Propiedad: Todos los contenidos presentes en el Sitio, incluyendo
textos, gréficos, logos, iconos, imagenes, clips de audio y software, son propiedad
de Maxpho SRL, de sus proveedores de contenido o de los socios comerciales con
los que colaboramos. Estos contenidos estan protegidos por las leyes
internacionales de derechos de autor y propiedad intelectual. Esto incluye los logos y
marcas de nuestros socios, los cuales se utilizan en el Sitio con su consentimiento y
estan sujetos a los derechos de propiedad intelectual de sus respectivos
propietarios.

. Uso de los Contenidos: El material presente en el Sitio puede ser utilizado

exclusivamente para fines informativos y no comerciales. Esta prohibida la
reproduccion, modificacion, distribucidn, transmision, republicacion, exhibicion o
ejecucion del material sin el previo consentimiento escrito de Maxpho SRL.
Violacién de los Derechos de Propiedad Intelectual: Cualquier uso no autorizado
del material presente en el Sitio puede constituir una violacién de los derechos de
copyright, marca o otros derechos de propiedad intelectual y puede ser perseguido
legalmente.

6. Limitaciones de Responsabilidad

A

Exclusion de Garantias: Maxpho SRL no garantiza que el Sitio esté siempre
disponible, ininterrumpido, libre de errores, exento de virus u otros componentes
dafiinos. Aunque nos esforzamos por garantizar la exactitud y la actualizacion de la
informacién, no podemos asegurar que dicha informacion sea constantemente
precisa y actualizada.

Limitacion de Responsabilidad: En ningin caso Maxpho SRL sera responsable
por dafios directos, indirectos, especiales, punitivos, incidentales, ejemplares o
consecuentes, incluyendo, sin limitacion, pérdidas de beneficios, datos, uso, buena
voluntad u otras pérdidas intangibles, derivadas del uso o la imposibilidad de usar el
Sitio.

Jurisdiccion y Leyes Aplicables: Las limitaciones de responsabilidad seran
interpretadas de acuerdo con las leyes de la jurisdiccion en la que opera Maxpho
SRL.

7. Usuarios de EE.UU.

Si estas ubicado en los Estados Unidos, estas condiciones se aplican a ti.
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A. Exclusién de Garantia: Maxpho proporciona este Sitio "tal cual" y "segun
disponibilidad". El uso del servicio es a riesgo del usuario. En los limites permitidos
por la ley, Maxpho renuncia a toda garantia, ya sea explicita o implicita, incluyendo
la garantia de comerciabilidad, idoneidad para un propésito especifico o no violacion
de derechos de terceros. La informacion proporcionada por Maxpho, ya sea oral o
escrita, no crea garantias no establecidas en estos Términos.

Maxpho no asegura la precision o la fiabilidad del contenido, la disponibilidad
continua del servicio, la correccion de errores o la ausencia de virus o componentes
dafinos. El usuario es responsable de cualquier dafio a su sistema o pérdida de
datos resultante del uso del servicio.

Maxpho no asume responsabilidad por productos o servicios de terceros publicitados
en el servicio o por Sitios web enlazados. No participa ni monitorea transacciones
entre usuarios y proveedores de terceros.

B. Limitacion de Responsabilidad: Maxpho no sera responsable por dafios indirectos,
colaterales, especiales, consecuenciales o ejemplares, incluyendo danos por pérdida
de beneficios o datos, derivados del uso o la imposibilidad de usar el servicio; dafios
resultantes de accesos no autorizados, errores en contenidos, lesiones personales o
dafios materiales, interrupciones del servicio, errores, virus u otros aspectos dafinos
del servicio.

C. Indemnizacién: El usuario se compromete a defender e indemnizar a Maxpho de
cualquier reclamacion o dafio derivado del uso del servicio, de la violacion de estos
Términos, de la violacién de derechos de terceros o de la violacion de leyes
aplicables.

D. Validez e Interpretacion del Contrato: Este acuerdo permanecera valido hasta su
terminacion. Algunas disposiciones, como las licencias otorgadas por el usuario y la
obligacién de indemnizacién, permanecen validas después de la resolucion del
acuerdo.

E. Renuncia: Cada parte renuncia expresamente a cualquier derecho a un juicio ante
un jurado, en cualquier tribunal, en relacién con cualquier accion o controversia.
Cualquier reclamacién bajo estos Términos debe presentarse individualmente, y
ninguna parte participara en una accion colectiva u otros procedimientos juntos o en
nombre de otros.

8. Modificacion de las Condiciones Generales

A. Derecho de Modificacion: Maxpho SRL se reserva el derecho de modificar o
actualizar estos Términos en cualquier momento y sin previo aviso. Tales cambios
seran efectivos inmediatamente después de su publicacion en el Sitio.

B. Responsabilidad del Usuario: Es responsabilidad de los usuarios revisar
periddicamente los Términos para estar al tanto de cualquier actualizacion. El uso
continuado del Sitio después de tales cambios constituye la aceptacién de los
Términos actualizados.
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9. Ley Aplicable y Jurisdiccion
A. Ley Aplicable: Estos Términos se rigen e interpretan de acuerdo con las leyes
italianas. Cualquier controversia relacionada con estos Términos estara sujeta a la
legislacion italiana.
B. Foro Competente: En caso de controversias derivadas o en relacion con el uso del
Sitio, tales controversias estaran exclusivamente sometidas a la jurisdiccion de los
tribunales italianos, en particular al foro de Milan.

10. Contacto

Para cualquier pregunta o aclaracion con respecto a los Términos, por favor contacte a
Maxpho SRL en las siguientes direcciones:

e Direccion: Via Brigata Cadore 38, 36020 Albettone (VI), Italia

e Email: info@maxpho.com

e Teléfono: +39 02 80887309

Nuestro equipo esta disponible para asistirlo y proporcionar toda la informacion necesaria.
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